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第1章 研究計畫動機

全球化（globalization）已成為新時代的最新代名詞，全球化最早出現在1985年賴威所著的「市場的全球化」一文中提出，即是商品、服務、資本和技術在國際生產、消費和投資領域中大規模的擴散。
經濟全球化是因世界各國或地區相繼取貨放寬對商品、服務、資源、資訊、技術等方面國際流動的管制後，各國或地區之間的經濟相互聯繫和相互依賴日益加深，導致全球各種經濟要素及價格逐步趨同的經濟現象。

第一節 研究動機與目的

國際快遞服務一開始只是僅限於國內區域性的服務，包含運送文件和包裹，但是現在凡事都講求「快」，發展出現在的「快遞服務」公司。

表1-1 DHL、FedEx與UPS這三大國際快遞業經營體系演進

	公司
	出身
	現在

	DHL
	航空快遞
	陸海空運輸 / 承攬

	FedEx
	陸空運輸
	SCM(供應鏈管理)、陸海空運輸 / 承攬

	UPS
	陸運
	SCM(供應鏈管理)、陸海空運輸 / 承攬


資料來源：本研究整理



圖1-1 美國埃森哲公司在2000年初對四大核心競爭力進行分析

參考文獻應與正文中所引述著作一致。即正文中引述之著作，參考文獻中須將其全部列出；正文中未引述之著作，則不應在參考文獻中出現。
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目錄(圖/表)標題，使用20號，標楷體，置中





專題報告  本文方式範例





章標題，使用18號，標楷體，置中





章名與正文間段落空一行





內容中文以標楷體12號；英文限用Times New Roman 12號；行距設定為多行，行高為1.2





次標題，使用16號，標楷體





表標題置放於表的上方，置中對齊，段落間距與後段距離設為0.5列
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圖標題置放於表的下方，置中對齊，段落間距與前段距離設為0.5列
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